
직 무 소 개 서

채용분야

직종 직급 부서

촉탁 보건직 J1 공공진료센터 의료사회복지팀

세부직무

사회복지상담 및 임상1. : 환자의 질병과 관련된 심리․사회․경제적 문제 등에 개입 및 문제해결을 

위한 사회복지상담 등

임상과 협진 업무2. 

부서행정 업무3. 

자원봉사자 기획 응대 관리 업무4. , , 

공공보건의료 관련 건강 안전망 활동 지원 업무5. 

업무내용

사회복지상담 및 임상1. 

가 심리사회적 상담   . 

심리사회적 상태 등의 사정 평가 및 개입을 위한 상담     1) , 

가족의 환경 지지체계 등 환자와 가족의 심리적 측면에 대한 상담     2) , 

장기이식 기증 전 상담 평가 상담     3) 

나 경제적 문제 상담   . 

경제적 문제 사정 평가 및 개입 계획 수립을 위한 상담     1) , 

진료비 지원 및 외부후원 등을 목적으로 실시하는 상담     2) 

다 사회복귀 및 퇴원계획   . 

퇴원 후 예상되는 심리사회적 문제 사정 평가 및 개입 계획 수립     1) 

퇴원 후 사회복귀와 적응을 목적으로 정보제공 퇴원계획 등 상담     2) , 

라 지역사회자원연결 상담   . 

지역사회자원 연계를 위한 자원연결 및 정보제공 상담     1) 

외부 지역사회기관 및 관련 자원에 대한 파악 및 자원연계     2) 

가 지역사회 공공 및 민간자원 파악        ) 

나 지역사회 자원연계와 관련한 환자의 욕구 사정        ) 

다 환자의 문제해결을 위한 필요 자원 확인        ) 

라 환자의 문제해결과 욕구에 기반한 자원 연계 및 사례관리        ) 

마 재활상담   . 

환자의 재활치료와 관련한 개인력 조사 환경평가를 위한 상담     1) , 

장애인 지원제도 등 추후 환자의 사회복귀 및 돌봄계획에 대한 정보제공     2) 

부서행정2. 

가 회의 보고서 작성 등 부서의 행정 전반에 관련된 업무   . , 

자원봉사자 관련 업무3. 

가 자원봉사자 기획 응대 관리 업무   . , , 

공공보건의료 지원 업무 4. 

직무요건

자  격[ ]

사회복지사 급 필수 - 1 ( )

의료사회복지사 자격 소지자 필수 - ( )



지  식[ ]

사회복지 이론 및 분과별 사회복지 실천 지식 - 

환자와 가족의 심리사회적 특성에 대한 지식  : 

지역사회와 자원체계에 관련된 지식  : 

팀접근의 절충적인 지식과 치료팀에 대한 지식 - 

의료사회보장제도 및 의료와 관련된 사회보장제도에 대한 이해  : 

의무기록과 임상 각 진단분류체계 등에 대한 지식  : 

의료를 둘러싼 사회적 환경에 대한 이해  : 

기 술[ ]

사회복지 상담기술 - 

가족역동과 질병 환자유형에 따른 개별적 접근 기술  : , 

지역사회 자원연계 및 사회복귀 퇴원계획 접근에 대한 기술 - /

역 량[ ]

환자 및 가족 상담역량 - 

진료과 협진 역량 - 

통계 및 행정지원 역량 - 

자원봉사자 기획 응대 관리 역량 - , , 

직업기초

능    력
의사소통능력 문제해결능력 대인관계 능력 의료사회복지사 직업윤리, , , 

비    고

종합병원 의료사회복지 또는 정신건강사회복지 수련 경력자 우대- 

종합병원 근무 경력 우대- 

정신건강사회복지사 자격 소지자 우대- 


